KARTA GWARANCYJNA BELKI

WARUNKI GWARANCJI BELEK ROZDZIELACZOWYCH ROZDZIELACZY ZE STALI NIERDZEWNE)
SERIA FIBO INOX HOME
Produkt: Belka rozdzielacza do wody ze stali nierdzewnej (Seria FIBO INOX HOME)

Gwarant: FIBO Jacek Kwasniewski, ul. Koscielna 5/2, 46-100 Kamienna, NIP: 7511656567

1. Firma FIBO Jacek Kwasniewski (zwana ,,Gwarantem”) udziela:
-15-to letniej gwarancji na szczelnos¢ i trwatos$¢ belki rozdzielacza ze stali nierdzewnej marki
FIBO INOX HOME
-2 letniej gwarancji na pozostate elementy wyposazenia (t.j. nyple przytagczeniowe, zawory
odcinajace),
liczgc od potwierdzonej daty zakupu produktu

2. Okres gwarancji jest liczony od daty zakupu rozdzielacza potwierdzonej dowodem zakupu
(faktura lub paragon).

3. Gwarancja dotyczy produktéw sprzedanych oraz eksploatowanych na terenie
Rzeczypospolitej Polskie]

4. Wszystkie wady i uszkodzenia produktu bedg usuwane bezptatnie w terminie 14 dni
roboczych od daty dostarczenia reklamowanego produktu do Gwaranta.

5. Warunkiem uzyskania gwarancji jest:
- przechowywanie, transportowanie, zamontowanie i eksploatowanie produktu zgodnie z
jego przeznaczeniem , obowigzujgcymi normami i przepisami oraz zasadami wiedzy
technicznej i sztuki budowalnej i instalatorskiej
-montaz wykonany zgodnie ze sztukg budowlang oraz przeznaczeniem produktu
-przedstawienie dokumentu potwierdzajgcego zakup (dowdd zakupu)
Gwarant zaleca montaz przez wykwalifikowanego instalatora.

6. Gwarancja nie obejmuje:
- uszkodzen powstatych podczas nieprawidtowej instalacji, uzytkowania, konserwacji,
przechowywania i transportu
-uszkodzen mechanicznych (uderzenia, upadki) oraz powstatych podczas transportu (jesli nie
zostaty zgtoszone przewoznikowi przy odbiorze).
-uszkodzen powstatych pod wptywem dziatania czynnikéw zewnetrznych
-uszkodzen powstatych w wyniku przekroczenia dopuszczalnych parametréw pracy
-zmian konstrukcyjnych i ingerencji w produkt



-btednego lub niedbatego montazu, niezgodnego z obowigzujgcymi normami, przepisami oraz
W sprzecznosci ze sztukg budowlang, w tym: uzycia nadmiernej sity przy dokrecaniu
Srubunkdw, zastosowania zbyt duzej ilo$ci uszczelniacza (np. pakut) powodujgcego pekniecie
gwintow, montazu powodujgcego naprezenia uktadu.

-btedéw montazowych w tym zamarzniecia czynnika w instalacji lub pozaru.

-btedéw montazowych w tym zanieczyszczerh wewnatrz instalacji

-btedéw montazowych, w tym samowolnych przerdbek, napraw lub zmian konstrukcyjnych.
-uszkodzen powstatych na skutek umiejscowienia produktéw w srodowisku korozyjnym lub
agresywnym chemicznie

-uszkodzen powstatych w wyniku dziatania sity wyzszej

-aktow wandalizmu

7. Zgtoszenie wady

-Wady produktédw wykryte w czasie trwania gwarancji nalezy zgtosi¢ do Gwaranta przez kompletne
wypetnienie i ztozenie ,,Formularza reklamacyjnego” dostepnego na stronie www.fiboinstal.com
niezwtocznie po ich ujawnieniu, lecz nie pdzniej niz w terminie 2 miesiecy od daty ich wykrycia. Dane
kontaktowe do zgtoszenia reklamacji: email: kontakt@fiboinstal.com, tel: 793605370 / 506213516

-W zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy podaé wszystkie wymagane dane, daty, zdjecia i opisy wad

-Po otrzymaniu i zweryfikowaniu zgtoszenia reklamacyjnego, Gwarant poinformuje klienta czy towar
ma zostac¢ zwrdcony na adres Gwaranta w celu weryfikacji wady / wykonania badan laboratoryjnych
reklamowanego produktu

-Gwarant w terminie do 14 dni od zgtoszenia reklamacyjnego / lub dostarczenia wadliwego produktu
na adres Gwaranta rozpatrzy zasadnosc¢ reklamacji poprzez uznanie lub odrzucenie

8. Zakres swiadczen objetych gwarancja:

-Gwarant zastrzega sobie sposdb rozpatrzenia uznanej reklamacji poprzez naprawe produktu,
nieodptatng wymiane produktu lub jego czesci niezbednych do usuniecia szkody, lub zwrot kosztéw
zakupu w terminie do 30 dni liczac od dnia uznania reklamacji.

-na czas trwania reklamacji Gwarant nie zapewnia produktéw zastepczych ani nie odpowiada za
jakiekolwiek konsekwencje spowodowane demontazem lub wytgczeniem z eksploatacji
reklamowanego produktu

9. Ograniczenie odpowiedzialnosci: Odpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytutu gwarancji ogranicza sie
do wartosci reklamowanego produktu. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w
mieniu, szkody nastepcze, utracone korzysci, koszty demontazu/montazu elementow
zabudowy (np. kucie Scian, glazury), zalanie oraz szkody powstate w innym mieniu w wyniku
awarii produktu, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inaczej.

10. Niniejsze Warunki Gwarancji obowigzujg od dnia zakupu wskazanego w dowodzie zakupu.


http://www.fiboinstal.com/
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